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UVODNI USTANOVENI

Spole€nost Mevris Group s.r.o., se sidlem Rybna 716/24, Staré Mésto, 110 00 Praha 1, ICO
024 65 345, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze oddil: C,
vlozka: 219677 (,Spoleénost®), vydava tyto obchodni podminky (,Podminky*), které upravuji
podminky fungovani online platformy Spole¢nosti.

Kontaktni udaje Spolecnosti jsou nasleduijici:
Adresa: Rybna 716/24, Staré Mésto, 110 00 Praha 13
E-mail: pomahame@zachranhotel.cz

Prava a povinnosti Spole¢nosti, které nejsou vyslovné upraveny témito Podminkami, se Fidi
ustanovenimi pfislusnych pravnich pfedpisa.

FUNGOVANI ONLINE PLATFORMY

Spole¢nost nabizi svym partnerdm online platformu na webovych strankach Spole¢nosti
www.zachranhotel.cz (dale jen ,online platforma“), skrze kterou mohou poskytovatelé
ubytovacich, gastronomickych a jinych sluzeb (dale jen ,Poskytovatelé) vramci své
podnikatelské ¢innosti zdarma uvefejhovat nabidky svych sluzeb a vyrobk{l, a to
prostfednictvim Voucherd (dale jen ,Vouchery®), o jejichz dostupnosti, cenovych a platebnich
podminkach se mulzete informovat na strankach online platformy. Tyto Vouchery mohou byt
nabizeny navstévnikim online platformy.

Spole€nost samotna zadné sluzby, vyrobky ani Vouchery na své online platformé nenabizi ani
neprodava.

Zakoupenim nékterého z Voucheru z online platformy vstupuje zakaznik do pfimého smluvniho
vztahu s pfFislusSnym Poskytovatelem, u kterého si zakoupi pfislusny Voucher. Spole&nost
vystupuje po celou dobu pouze jako prostfednik, ktery pouze informuje Poskytovatele o
zakoupeni Voucheru ze strany zakaznika a pfeda Poskytovateli zakladni udaje o zakaznikovi.
Mezi zakladni Udaje z&kaznika takto pfedané se fadi zejména, ale ne vyluéné informace o
ucinéné objednavce, jméno, pfijmeni, e-mail a telefonni Cislo.

Platnost Voucheru stanovuje Poskytovatel v kazdém Voucheru individualné. Platnosti Voucheru
se rozumi moznost poskytnuti pfisludnych sluzeb.

Veskera nabidka Voucherl na online platformé je informativniho charakteru a nezavazuje
Poskytovatele uzavfit kupni smlouvu ohledné takového Voucheru.

Veskeré informace ohledné Voucherl uverejnéné na online platformé ziskava Spole¢nost pfimo
od Poskytovatel(. VSichni Poskytovatelé maiji pfistup do intranetu online platformy a maji
moznost veskeré své Vouchery pfiméfené aktualizovat, doplnit ¢i jinak upravit. Poskytovatelé
jsou pIné odpovédni za vesSkeré informace ohledné jejich Voucherl uvefrejnénych na online
platformé&. Spole¢nost nenese jakoukoliv odpovédnost za pfipadnou neaktualnost, pfesnost,
Uplnost a spravnost takto uverejnénych informaci.

Sluzby nabizené prostfednictvim online platformy slouzi vyhradné k osobnim a nekomerénim
ucelim. Je proto zakazano jakymkoliv zpusobem dale vyuzivat obsah online platformy
ke komerénim ucellim.
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Pfipadné slevy z kupni ceny Voucherl nelze vzajemné kombinovat, neni-li uvedeno jinak.

OBJEDNAVKA VOUCHERU
Objednani Voucher( Ize provést nasledujicimi zpusoby:

15.1.1  telefonicky na telefonnim Cisle Poskytovatele uvedeném na online platformé u
pfislusného Voucheru; nebo

15.1.2 on-line pfimo na online platform& a to bud prostfednictvim svého
zakaznického Uctu nebo jednorazové bez registrace.

Veskeré popisky, parametry a obrazky na online platformé jsou pouze informativni. Zavazné
jsou pouze informace uvedené v pfijeti objednavky od Poskytovatele.

Neprodlené po odeslani objednavky obdrzi zakaznik automaticky e-mail zaznamenavajici
potvrzeni o obdrZeni objednavky. Toto potvrzeni je automatické a nepovaZuje se za uzavieni
kupni smlouvy se zdkaznikem. Kupni smlouva je uzaviena aZz po pfijeti objednavky
Poskytovatelem, ktery o pfijeti informuje zakaznika neprodlené po jejim pfijeti.

V pfipadé, ze objednavku nelze z jakéhokoliv divodu pfijmout, informuje Poskytovatel o této
skuteCnosti neprodlené zakaznika.

VSechny objednavky od zakaznik( jsou zavazné.

V pfipadé, ze doSlo ke zjevné technické chybé na strané Spolecnosti ¢i Poskytovatele (napf. pfi
uvedeni ceny Produktu), neni Spole¢nost ani Poskytovatel povinen dodat zakaznikovi Voucher
za tuto zjevné chybnou cenu ani v pfipadé&, Ze zakaznikovy bylo zaslano automatické potvrzeni
o obdrzeni objednavky podle téchto Podminek.
ZAKAZNICKY UCET
Zakaznik se mUze registrovat na online platformé pro jednodu$si spravu objednavek Vouchert.
Zakaznik je povinen uvadét pouze spravné a pravdivé udaje a je povinen je udrzovat aktualni.
Zakaznik je povinen udrzovat pfistup do svého ucétu zabezpeceny a neni opravnén poskytnout
svUj Ucet tretim osobam. Spole¢nost nenese odpovédnost za jakékoliv zneuziti zakaznického
Uctu tfetimi osobami.
DODANi PRODUKTU
Dodani Voucheru je mozné nasledujicimi zpusoby:

26.1.1 osobni pfevzeti u Poskytovatele;

26.1.2 e-mailem;

26.1.3  prostfednictvim online platformy;
Cena za dodani se liSi podle Vami vybraného zpUsobu dopravy a je vzdy uvedena v pfislusné
objednavce od Poskytovatele.
CENOVE A PLATEBNi PODMINKY

Aktualni cenik jednotlivych Voucherd je k dispozici na online platformé.
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K Uuhradé za Vouchery je zakaznik pfesmérovan do pfisluSsné platebni brany Poskytovatele
Voucheru. Pokud neni mozna platba prostiednictvim platebni brany Poskytovatele, uhradi
zakaznik cenu za Voucher Poskytovateli pfevodem na Ucet podle pokynl mu poslanych
Poskytovatelem prostfednictvi e-mailu, online platformy &i jinym vhodnym zplsobem.
REKLAMACE

Veskeré reklamace se fidi reklamac&nim fadem Poskytovatele pfislusného Voucheru.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Zakaznik, ktery uzaviel kupni smlouvu s Poskytovatelem mimo svou podnikatelskou ¢innost
jako spotfebitel, ma pravo odstoupit od kupni smlouvy do ¢&trnacti (14) dnd od uzavreni kupni
smlouvy.

Zakaznik mize provést odstoupeni od smlouvy u Poskytovatele a/nebo odeslat e-mailem
oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy ve vztahu k Voucheru.

Poskytovatel bude informovat zakaznika do tfi (3) kalendarnich dnl od obdrZeni oznameni o
odstoupeni od kupni smlouvy o jejim pfijeti a do tficeti (30) kalendafnich dnll o zplsobu jejiho
vyfizeni.

ROZHODNE PRAVO

Tyto Podminky, jakoZ i vztah mezi zékazniky a Spolednosti se fidi pravnim fadem Ceské
republiky.

Jakékoliv spory vzniklé na zakladé téchto Podminek anebo vztahu mezi zakaznikem a
Spole€nosti a/nebo zakaznikem a Poskytovatelem budou rozhodovat vécné a mistné pfislusné
soudy Ceské republiky.

ZAVERECNA USTANOVENI

Spole¢nost je opravnéna tyto Podminky kdykoliv zménit. V takovém pfipadé Spole¢nost vzdy
nahraje aktualni znéni Podminek na své webové stranky.

Z&kaznik pfebira na sebe nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob&anského
zakoniku.

Veskera prava k online platformé, zejména autorska prava k jeho obsahu néalezi Spole¢nosti. Je
zakazano je kopirovat, upravovat &i jakkoliv jinak pouzivat bez souhlasu Spole¢nosti.

Tyto Podminky byly vydany Spole¢nosti dne 30.3.2020.

V pfipadé jakychkoliv dotazu tykajicich se téchto Podminek, prosim kontaktujte nas na
e-mailovou adresu uvedenou v Uvodnich ustanovenich téchto Podminek.
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